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ProduktUbersicht

1 Produktubersicht

1.1 Produktbezeichnung

Produktname: WHB Wallbox 22 kW
Typbezeichnung: ANACE]

1.2 Angaben zum Hersteller

Name: WHB Metalldesign & Charging GmbH
Marke: WHB Charging

Adresse: DieselstralRe 5, 32549 Bad Oeynhausen
E-Mail: info@whb-charging.de

1.3 Produkteigenschaften

Die AC-Ladestation fur Elektrofahrzeuge der Serie ANACE] bietet sichere und zuverlassige Lade-
dienste fur Elektrofahrzeuge mit Typ-2-Ladedose.

Die AC- Ladestation ist ein spezielles Stromversorgungsgerat, das Elektrofahrzeuge mit Wechsel-
strom versorgt und den On-Board-OBC mit Wechselstrom versorgen kann.

Die ANACET-Serie unserer AC-Ladestationen fur Elektrofahrzeuge besteht hauptsachlich aus
RFID Kartenlesegerat, Messeinheiten, Touch-Display-Einheiten, Steuereinheiten, Ladestecker und
verschiedenen Schutzmodulen.

RFID-Kartenleser

l[dentifiziert und verifiziert BRenutzerinformationen uund startet oder stoppt den | adevor-

gang

Messeinheit:

Erfasst die Ladeleistung Touch-Display-Einheit: Zeigt detaillierte Ladeinformationen in
Echtzeit an und fuhrt zugehorige Touch-Operationen durch

Steuereinheit:

Erfassung, Verarbeitung und Steuerung der Systemladung
Ladeanschluss: Typ-2-Standardschnittstelle

Schutzeinheit:

Die Schutzeinheit verfugt Uber mehrere Schutzfunktionen wie Uber- und Unterspan-
nung, Uberlast, Kurzschluss und Leckage.

Bedienungsanleitung 1TkW Wallbox WHB-CHarging GmbH
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Modellnummer

Produktparameter

ANACE1-400V/16A

2 Anschluss der Eingangsleistung 3Ph + N+ PE (L1, L2, L3, N, PE)
3 AC-Eingangsspannung 400 VAC +10%
4 AC-Eingangsfrequenz 50/60 Hz
5 AC-Ausgangsspannung 400 VAC +10%
6 Nennbetriebsstrom 16 A
7 Ladeanschluss Typ 2
8 Nennleistung 22 kW
9 Uberspannungsschutz 264 VAC
10 Unterspannungsschutz Ein- 516 VAC
gang
1 Uberstrom Schutz Ausgang 352 A
12 RCD 30 mA DC 6 mA
13 Kabellange 3,5 Meter; 5,0 Meter oder 7,0 Meter
14 HM-Schnittstelle 4,3 Zoll LCD Touch screen
Leerlauf: wei3es Dauerlicht Einstecken: lila Dauerlicht La-
15 Signalanzeige den: dynamisch grunes Licht Ladevorgang abgeschlos-
sen: grunes Dauerlicht Fehler: rotes Dauerlicht
16 Sicherheitsstandard IEC 61851
17 Back-end Kommunikations- OCPP 16
protokoll
18 RFID System ISO 14443A, MIFARE DESFire EV1
19 Internetverbindung 4G, Ethernet, Wi-Fi
20 Energiezahler EU MID zertifizierter Energiezahler
21 Zertifizierung CE, IP 65, MID
22 Abmessung 300*150*410mm B*T*H
23 Gewicht 8kg
2.2 Umgebungsanforderungen
1 Schutzart IP 65
2 Betriebstemperatur -25~55°C
3 Lagertemperatur -40~70°C
4 Relative Luftfeuchtigkeit 5% ~ 95%, nicht kondensierend
5 Hohenlage <2000 m
6 Kuhlung Naturlich
7 Anwendungsumgebung Innen- und AuRenbereich
8 Betriebsurmfeld Kein leitfahiger Staub, nicht korrosives Gas, nicht explosi-

ves Gas, keine starke Vibration

WHB-CHarging GmbH
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Produktparameter

2.3 Aufbau

Ladebalken

4,3 Zoll
Touchscreen

RFID
Kartenleser

2.4 Typenschild

Model No.: ANACE1- 400V/ 16A

Schutzart: IP65

Nennleistung: 22kw Nennspannung: 400V AC
Nennfrequenz: 60Hz Nennstrom: 16A

R ce

Bedienungsanleitung TTkW Wallbox WHB-CHarging GmbH



Produktbeschreibung

3 Produktbeschreibung

3.1 Systembeschreibung

Das AC-Ladesystem der AC-Ladestation der Serie ANACET besteht hauptsachlich aus vier Teilen:

- AC-Eingang
- Schnittstelle
- integrierte Steuerung
- AC Ausgang

Die AC-Eingangskabel L1, L2, L3, N, PE (einphasige Station ohne L2, L3) werden mit der AC-Span-
nungsversorgung verbunden. Die AC-Spannungsversorgung ist Uber das Eingangskabel mit der
Eingangsklemme der Leiterplatte verbunden. Der integrierte dreiphasige AC-Stromzahler ist
Uber die Steuerplatine mit den integrierten Eingangsrelais verbunden.

Der elektrische Energiezahler misst zur gleichen Zeit Spannung, Strom, elektrische Engerie, sowie
andere Parameter. Danach wird der Stromzahler mit dem in der Steuerplatine integrierten Aus-
gangsrelais verbunden und an die AC-Ladepistole angeschlossen.

Sowohl der Leckageschutz als auch der Uberspannungsschutz, der Uberstromschutz, der Kurz-
schlussschutz und der Uberspannungsschutz der Ladestation, werden alle von der integrierten
PCB-Steuerplatine realisiert.

Die Betriebsspannung des Bedienteils wird von einem externen Schaltnetzteil gespeist.
Das Bedienfeld verfugt Uber einen Notschalter, als Sicherheitsabschaltung.

Die Mensch-Computer-Bedienung wird hauptsachlich durch die Zusammenarbeit des Touch-
screens, der
Anzeige und des Kartenlesers mit der Zentrale realisiert.

Der Touchscreen visualisiert auf dem Display die entsprechenden Auswahlvorgange, zeigt den
Ladestatus, sowie Einstellungsmoglichkeiten usw.

Die drei Zustande der Anzeige entsprechen hierbei Standby, Laden und Stérung.

Uber die RFID-Schnittstelle werden Informationen der Ladekarte gelesen.

WHB-CHarging GmbH Bedienungsanleitung 1TkW Wallbox 7



Produktbeschreibung

Die Ladestation unterstutzt ebenso die Online-Nutzung. Wir bieten Schnittstellen fur 4G-, WIFI-
und Ethernet-Erweiterungsanschlisse, um die Station mit einem Backend zu verbinden.

3.2 Hauptkreistopologie
3.2.1 Einphasig
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Lademethoden

4 Lademethoden

Die AC-Ladestationen der Serie ANACE1 unterstUtzen drei Lademodi:

- Kartenloses Laden (Plug and Charge)

- Offline (Laden mit RFID- Karten Bestatigung)

- Online (Laden mit Online- Anbindung)
Kartenloses Laden (Plug and Charge):

Verbinden Sie den Typ-2 Stecker Ihrer Ladestation mit Ihrem Fahrzeug. Wahlen Sie nun auf dem
Hauptbildschirm die linke Kachel mit dem Ladesaulensymbol. Entscheiden Sie sich zwischen den
aufgezeigten Lademethoden ,Voll, Leistung und Zeit". Egal welchen der drei Lademethoden Sie
wahlen, bestatigen Sie den Ladevorgang mit der Kachel ,Neuer Ladevorgang"”. Die Kachel ,Neu-
er Ladevorgang" setzt die von Ihnen gewahlten Lademethode direkt um und der Ladevorgang
startet. Hinterlegt in der Kachel ,Letzter Ladevorgang” finden Sie die zuletzt angewahlte Lademe-
thode.

Offline (Laden mit RFID- Karten Bestatigung):

Nutzen Sie die gleichen Optionen wie beim ,kartenloses Laden® (Plug and Charge). Start und
Stopp des Ladevorgangs erfolgen durch Autorisierung per RFID-Karte. Hinweis: Nur die RFID-Kar-
te mit der ein Ladevorgang gestartet wurde, kann den Ladevorgang beenden.

Online (Laden mit Online- Anbindung):

Scannen Sie mit einem Smartphone, 0.a. den QR- Code der Ladestation. Sie gelangen nun Uber
eine Seite/ App auf die vom Anbieter hinterlegte Ladeplattform, auch Backend genannt. Es wer-
den die veranschlagten Tarife und Bedingungen angezeigt, zu denen Sie laden konnen. Folgen
Sie den Anweisungen und laden Sie Ihr Fahrzeug wie gewUnscht.

Hinweis: Hierzu ist eine Anbindung an einen Online-Dienst notwendig.

4.1 Lademethode auswahlen

Um eine Lademethode auszuwahlen, dricken Sie auf die Ladestation.

Wahlen Sie auf dieser Seite Ihre individuelle Lademethode aus.

4 /A WHB Charging 1409
Waihlen Sie eine Lademethode:

; l 0 Neuer Ladevorg

Voll Leistung Zeit

Zeitschaltung=mp

55
) M
02 0s
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Lademethoden

Uber die Lademethode ,Voll* 1adt Ihre Wallbox das Fahrzeug, solange bis die Batterie vollstandig
geladen ist.
Uber die Lademethode ,Leistung"” kdnnen Sie auswahlen, wie viele Kilowattstunden geladen wer-
den sollen. Der integrierte Stromzahler misst die abgegebene Leistung und stoppt den Ladevor-
gang nach der vorgegebenen Menge.
4 /A\WHB Charging 1413
Wahlen Sie eine Lademethode:

Nach Leistung(Einheit:kW/h)

Neuer Ladevor

-

3
Zeitschaltun n :n

Ahnlich wie die Ladeoption ,Leistung” verhalt sich die Ladeoption ,Zeit". Wahlen Sie frei die ge-
wunschte Ladedauer. Nach Ablauf der von Ihnen vorgegebenen Zeit stoppt die Wallbox automa-
tisch den Ladevorgang.

4.1 Zeitschaltung

Daruber hinaus konnen Sie Ihr Fahrzeug Uber eine Zeitschaltuhr programmieren. Wenn Sie die
Zeitschaltung aktivieren, haben Sie die Moglichkeit jede Lademethode in Verbindung mit der
Zeitschaltuhr zu nutzen. Der Ladevorgang beginnt zu der von Ihnen programmierten Uhrzeit.

4 /\WHB Charging 1413

Wabhlen Sie eine Lademethode:

% l 0 Neuer Ladevor

" 2 Voll
Voll Leistung Zeit

Zeitschaltungggrgm

Wenn Sie einen Ladevorgang ausgewahlt haben, konnen Sie Uber ,Neue Ladung"“ den ge-
wunschten Ladevorgang starten oder den letzten Ladevorgang Uber ,letzte Ladung” auswahlen.

Jede Lademethode unterstutzt ,verzdgertes Laden®. Drucken Sie hierfur langer auf die Schrift-
flache ,Zeitschaltung". Der Modus wird nun umgestellt und Sie kdnnen eine Verzégerungsdauer
einstellen und der Ladevorgang wird nach Ihrer eingestellten Zeit aktiviert. Die maximale Verzo-
gerungszeit betragt 23h50m. Nachdem Sie die Lademethode ausgewahlt haben, kbnnen Sie die
Auswahl auf der Ladetaste auf der rechten Seite betatigen.

Hinweis: Es empfiehlt sich der Lademodi ,Kartenloses Laden® in Verbindung mit einer Zeitoption.
Da die Zeitoptionen in der Regel dafur gewahlt werden, den Ladevorgang zu starten, wenn Sie
nicht am Fahrzeug sind, kdnnen Sie den Ladevorgang auch nicht mit Ihrer RFID- Karte bestati-
gen und starten.

4 /A\WHB Charging 1413

Wahlen Sie eine Lademethode:

% l 0 Neuer Ladevore

Voll Leistung Zeit

Verzégerung grrgm

Bedienungsanleitung 1TkW Wallbox WHB-CHarging GmbH



Lademethoden

1 I3 12:18 B8F Sl

\ EV Charger o J

L1:230.0V 0.0A Trans. id: 1828

L2 —V --A Duration: 0:00:10 y
L3 —V -A Energy. 0.000kWh

EV Charger

2299V 0.000kWh  Ohour Omin

Phase: Single Mode: Fill up

NVHB Charging B Charging

Die Ladeinformationsschnittstelle zeigt Ladespannung, Ladestrom, Ladezeit, Ladeleistung und
andere Informationen an.

Die ,16A" in der Mitte des unteren Bildschirms zeigt den aktuell maximal zulassigen Ausgangs-
strom an. Uber die Schaltflache ,i“ sind Detailinformationen zuganglich: Uber die Detailinfor-
mation kénnen Sie die Spannung und den Strom der einzelnen Phasen, die Seriennummer der
Transaktion, die Lademethode usw. Einsehen.

Durch Betatigung des Stopp Buttons (und erneutes Vorhalten der Karte in der Betriebsart ,Off-
line") wird der Ladevorgang beendet und das Anzeigebild springt um. Nach Beendigung des La-
devorgangs zeigt die Schnittstelle relevante Informationen Uber die Ladung an. Hierzu zahlen der
Ladezustand, die Ladezeit und der Grund fur den Stopp. Stecken Sie zum Abschluss des Ladevor-
ganges die Pistole zuruck in die vorgesehene Halterung.

WHB-CHarging GmbH Bedienungsanleitung 1TkW Wallbox
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Ladeprotokoll

5 Ladeprotokoll

4 /5\WHB Charging 1347

Ladeprotokoll

Betriebsart: Offline Mode Verbinder: A
Ladestart durch: RFID-Bestatigung(123456)

Leistung: 8.106 kWh Grund des Ladestopps: AutoFull
Anfang: 2021-5-20 11:55:41 Dauer: 0°49:23

Zuruck T e e P Weiter

Die Hauptinformationen, die auf der Oberflache des Ladeprotokolls angezeigt werden, umfassen
die Transaktionsseriennummer, die registrierte Kartennummer, die Ladeleistung, Start- und End-
zeit des Ladevorgangs, die Ladedauer und den Grund fur das Beenden des Ladevorgangs.

Grunde fur das Beenden des Ladevorgangs: normaler Stopp, Stopp beim Ziehen des Steckers,
Stopp, wenn die Bedingungen erfullt sind, abnormaler Stopp, usw.

Betatigen Sie die Taste ,Zurlck" in der unteren linken Ecke des Bildschirms, um zum vorherigen
Datensatz zu blattern. Betatigen Sie die Taste ,Weiter" in der unteren rechten Ecke des Bild-
schirms, um zum nachsten Datensatz zu blattern.

Es werden bis zu 1000 Ladevorgange auf Ihrer Wallbox gespeichert. Sobald die maximale Anzahl
von 1000 dokumentierten Ladevorgange erreicht wurde, Uberschreibt das Gerat den Speicher
automatisch von hinten nach vorne.

Export der Ladeprotokolle via USB

Ziele und Mehrwerte:

Ziel des Ladeprotokolls ist eine visuelle Darstellung und Dokumentation von Ladevorgangen mit
und ohne RFID-Karten Zuordnung.

Handlungsschritte an lhrer Wallbox:

Um Ladeprotokolle aus Ihrer Wallbox exportieren zu kénnen, bendtigen Sie einen USB-Stick mit
ausreichend viel Speicherkapazitat in der Formatierung FAT oder FAT32.

Offnen Sie den Schraubverschluss der Abdeckung des USB-Anschlusses an der rechten Seite der
Wallbox und fuhren Sie den vorbereiteten USB- Stick ein.

Gehen Sie nun Uber das MenU auf die Kachel USB. Bei Passwortabfrage bestatigen Sie mit dem
Werkseitigen Passwort 666666. Halten Sie nun die rechte Kachel ,Png Laden” gedruckt.

Es &ffnet sich nun die Oberflache fur den USB-Ladeprotokoll-Export.

Auf der rechten Seite des Bildschirmes haben Sie die Mdglichkeit eine gewlnschte Bepreisung
der Ladeleistung einzustellen. Die hier von Ihnen definierte Bepreisung wird im exportierten Pro-
tokoll als Grundlage zur Berechnung von Ladevorgangen gewahlt.

Betatigen Sie den Button ,Export” zum Exportieren der Ladeprotokolle.

Mit dem Befehl ,Loschen® lassen sich alle Protokolle aus dem Speicher Ihrer Wallbox l6schen.
Nach erfolgreichem Export des Ladeprotokolls entfernen Sie bitte den USB-Stick und verschlie-

Ben wieder die USB- Abdeckung. Nun konnen Sie die exportierte Datei Uber den USB-Stick auf
Ihrem PC verschieben.

Bedienungsanleitung 1TkW Wallbox WHB-CHarging GmbH



Ladeprotokoll

Handlungsschritte auf Ihnrem PC:

1. Erstellen Sie eine neue Excel Datei auf Ihrem PC und &6ffnen diese

AN

X

2. Gehen Sie Uber die oberen Reiter auf den Punkt ,Daten* und auf den Punkt ,Aus Text/CSV"

Automatisches Speichern (#

Microsoft Fecel-Arheitshlatt (new) xlsy ~

,o Sucl

Datei  Start  Einfligen

Seitenlayout  Formeln  Daten

fﬁ [} Aus Texa/csv [& zuletzt verwendete Quellen
@ [af\us. dem Web

Uberpriifen  Ansicht  Hilfe

r@ [T Abfragen und Verbindungen
[%Vorhandene Verbindungen
Daten

Alle |:|
abrufen v E5 Aus Tabelle/Bereich aktualisieren v [

Daten abrufen und transformieren

Al - I

Abfragen und Verbindungen

1
2

3
3. Wahlen Sie das gewunschte Ladeprotokoll von Ihrem Datentrager oder PC

Kl Daten importieren X
« v 1 <« Jansu » OneDrive > Desktop > Neuer Ordner v Q 2 "Neuer Ordner” durchsuchen

Organisieren = Neuer Ordner

- @
~
& 008Charging *  Name

Anderungsdatum Typ GroBe

= Dieser PC
_J 3D-Objekte
&= Bilder

I Desktop

[E Dokumente
¥ Downloads
D Musik

i Videos

£ Windows-SSD (C

@ charge_record_20210721083327.csv 21.07.2021 08:33 Microsoft Excel-CS... 1

= USB-Laufwerk (E

v L

Dateiname: |charge_record_20210721083327.csv ~ | |Te)ctd atelen (*.prn;*xt*.csv) e |

Tools = | Importieren | | Abbrechen ‘

WHB-CHarging GmbH Bedienungsanleitung 1TkW Wallbox
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Ladeprotokoll

4. Es offnet sich automatisch ein neues Fenster

charge_record 20210721083327.csv

Dateiursprung Trennzeichen Datentyperkennung

1252: Westeuropaisch (Windows) < Komma A Basierend auf den ersten 200 Zeilen ~ [;‘}
Trans.ID Connector  Card ID Start End Duration Energy  Stopreason

Offline Mode ' A ‘123456 12.07.2021 16:06:49  12.07.2021 16:06:45 0Oday 02:11:34 15437 | AutoFull

Offline Mode A '123456  16.07.2021 10:30:20 | 16.07.2021 10:30:20 Oday 02:43:35 20473 | AutoFull

Offline Mode A '123456  17.07.202115:25:19 17.07.202115:25:19 0day 02:25:37 18064 | AutoFull

Offline Mode A '123456  20.07.202118:04:54 | 20.07.2021 18:04:54 0Oday 02:57:46 23294 | AutoFull

Offline Mode A '123456  21.07.202108:27:11 21.07.202108:27:11 0day 00:00:33 40 Local

Offline Mode A '123456  21.07.202108:28:09 | 21.07.2021 08:28:09 Oday 00:00:44 50 | Local

[aen =] | ooten wamtormicen | [ asrechen

5. Sobald Sie ,Laden” angewahlt haben, 6ffnet sich das Ladeprotokoll in der gewlnschten Darstel-
lung

Al 2 F

1 pl Connector - Card ID - Start - End - Duration - Energy - Stop reason - Cost per kW/h - Invoice amount i
2 |Offline Mode A '3301202104270222 28.07.2021 11:38 28.07.2021 11:40 Oday 00:01:31 0,226kWh TapCard 0,32 0,07
3 |Offline Mode A '123456 28.07.2021 11:44 28.07.2021 11:44 Oday 00:00:24 0,038kWh Local 0,32 0,01
4 | Offline Mode A 123456 30.07.2021 11:57 01.01.2019 00:00 Oday 00:55:07 9,633kWh  Unplug 0,32 3,308
5 |Offline Mode A 123456 30.07.2021 13:53 30.07.2021 14:48 Oday 00:54:47 9,004kWh  AutoFull 0,32 2,288

Erlauterung des dargestellten Ladeprotokolls:

Trans.ID: Beschreibt die gewahlte Betriebsart, welche hinter dem Ladevorgang steht (Online, Off-
line, kartenloses Laden).

Connector: Beschreibt die Verbindung von Wallbox zu Fahrzeug Uber den Ladestecker mit ,A".

Card ID: Beschreibt die RFID- Kartennummer, mit welcher dieser Ladevorgang getatigt worden
ist.

Start: Diese Spalte dokumentiert den Start des Ladevorganges (Tag/ Monat/ Jahr/ Stunde/ Minu-
te).

End: Diese Spalte dokumentiert das Ende des Ladevorganges (Tag/ Monat/ Jahr/ Stunde/ Minute).

Duration: Duration gibt die Energiemenge wieder, die wahrend des Ladevorganges geflossen ist.
Die Angabe bezieht sich auf kw/h.

Stop reason: Stop reason dokumentiert den Grund des Ladestopps (Local= Stopp durch Handbe-
tatigung, AutoFull= Ladestopp da Fahrzeug vollgeladen,...).

Cost per kW/h: In dieser Spalte wird die Bepreisung der kW/h angezeigt, welche Sie vor dem Ex-
port des Ladeprotokolls einstellen konnten.

Invoice amount: Hier sehen Sie den ,Rechnungsbetrag” des jeweiligen Ladevorganges. Die Rech-
nungshohe besteht aus dem Multiplikationsfaktor, welchen Sie fur die Bepreisung in der Wallbox
vor dem Export des Ladeprotokolls einstellen konnten, in Verbindung mit der geladenen Leis-
tung.

Bedienungsanleitung 1TkW Wallbox WHB-CHarging GmbH



Fehlerprotokoll

6 Fehlerprotokoll

4 /A\WHB Charging 13 48
Fehlerprotokoll 15115

. Zeitpunkt des Auftreter =~ CONN Fehlergrund >

[20215-25103732 | [ A | [iot-Aus betatig % |
2021-5-25 10:37:32 A lot-Aus betatigw

2021-5-25 13:42:07 WatchDogRst %

Tippen Sie auf die Schaltflache ,Zeitpunkt des Auftretens und Fehlerursache®, um nach oben und
unten zu blattern.

Das rote Symbol zeigt an, dass der Fehler aufgetreten ist. Das grine Symbol zeigt an, dass der
Fehler behoben wurde.

Im Fehlerprotokoll werden die aufgetretenen Fehler mit einem Zeitstempel hinterlegt. Die Fehler,
die auftreten konnen, sind in den Abbildungen unterhalb aufgelistet. Auf Ihrer Wallbox finden Sie
dieses MenU unter ,Hilfe".

4 /\WHB Charging 13 49 4 /A\WHB Charging 13 49

Statusleiste Symbol Beschreibung: = WLAN-Netzwerk und Signalanzeige

& Wart . bis das Fahrzeug bereit ist ulll GPRS-Netzwerk und Signalanzeige
alll

& LA

4 /A\WHB Charging 4 /5\WHB Charging 13:50

Cal Kartenleserfehler @ Die Eingangsspannung ist zu hoch
~ e enleserenie

@ Die Einga g iedrig

LED-Anzeige bedeutet:

 A\WHB Charging 4 AWHB Charging
LED-Anzeige bedeutet: Lila Dauerlicht: Ste

Lila Blink
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Einstellungen

7 Einstellungen

7.1 Helligkeit
4+ /5\WHB Charging 1352

0 Helligkeit Helligkeitseinstellung

#¥ Datum & Zeit

s Themen

GPRS N 100%
Konfiguration ildschirm g 130Min

% Aktualisierung

Einstellung der Hintergrundbeleuchtung: Sie kénnen die Helligkeit Uber den Schieberegler ein-
stellen.

Daruber hinaus konnen Sie einstellen, nach welcher Zeit der Nichtnutzung das Gerat in den
Stand- By Betrieb geht. Uber ,Bildschirm Abschaltung” bestimmen Sie, nach welchem Zeitraum
die Wallbox in den Stand- By Betrieb geht. ,Helligkeit reduzieren” gibt den Wert an, um wie viel %
die Helligkeit im Stand- By runter regelt. 100% entspricht einer vollstandigen Bildschirmabschal-
tung.

7.2 Datum und Uhrzeit

4 /A\WHB Charging 13552

# Helligkeit Datum und Zeit

Zeitkalibri
e Themen

GPRS

Konfiguration

& Aktualisierung

Im MenUpunkt ,Datum & Zeit" lasst sich die aktuelle Uhrzeit und das Datum der Anzeige einstel-
len.

7.3 WLAN

 /A\WHB Charging 1523 B

# Helligkeit Wireless LAN [ @)
#¥ Datum & Zeit -

& Themen FRITZ1Box 7490 &

=
@ wan FRITZ1Box 7590 AN as

Konfiguration

LY Aktualisierung

Wahlen Sie Ihr gewlUnschtes Netzwerk aus und geben Sie das WLAN-Passwort ein, um Ihre Wall-
box mit dem Internet zu verbinden. Verflgbare Netzwerke werden nur mit der Betriebsart ,On-
line" angezeigt. Um einen Ladevorgang im online- Betrieb zu starten ist eine Anbindung an ein
sog. Backend zwingend erforderlich.
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Einstellungen

7.4 Konfigurationen

Im MenUpunkt Konfiguration kbnnen Sie grundlegende Konfiguration Ihrer Wallbox vornehmen.
Das

Passwort ist werkseitig auf ,666666" gesetzt.
4 /A\WHB Charging 1352 [pX=

# Helligkeit Passwort eingeben

#% Datum & Zeit Hitts s ben

G Themen

GPRS

LY Aktualisierung

7.4.1 Betriebsarten

Wahlen Sie im MenUpunkt Betriebsarten aus, ob Ihre Wallbox ,online” (Bspw. Uber ein sog. Ba-
ckend), ,offline" (Laden mit RFID- Karten Bestatigung), oder mit der Betriebsart ,Kartenloses
Laden” (Plug & Charge) gestartet werden soll.
- LAXWHB Charging 1353 ﬂ#

# Helligkeit Betriebsarten  Speichern

#% Datum & Zeit

@ Online
Q Themen
@ Ofiline

Kartenloses Laden

sierung

7.3.2 Ladesaulen-Nummer

In diesem MenuUpunkt kbnnen Sie Ihrer Wallbox einen Namen geben.

0% o . WHB Parkplatz 1- 11kW

#iqliwlelritlylulijolpl@a
. . WMABClalsidlflglh]ljlkl!] «
. JUUULLLOBS

=
=

7.3.3 OCPP-Pfad

#lgiwlelritiviulijolipl@
hljikl!l] ¢

e

Wenn der OCCP Pfad zu Ihrer Domainanbindung nur eine Stations-ID hat, lassen Sie ihn als

leeren Text stehen. Wenn ein Pfad vorhanden ist, konfigurieren Sie ihn bitte entsprechend dem
obigen Format.
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Einstellungen

7.3.4 Server |IP

UnterstUtzen Sie IP und Domain-Namen, berUhren Sie [Tastatursymbol], um den Eingabemodus
zu wechseln. Die Port Nummer wird nicht an das Ende des Domain-Namens geschrieben. Die
Voreinstellung ist 80. Bei anderen Port Nummern, zum Beispiel die Portnummer 8081, schreiben
Sie folgendes Format ,test.com:8081".
4 /\WHB Charging i fly

® Heliigksit =] @ Server IP Speichern

#% Datum & Zeit

G Themen

GPRS

7.3.5 Netzwerkart

Die Netzwerkart kann zwischen 4G, Ethernet, Wi-Fi als Netzwerkmodi ausgewahlt werden.
Der online- Betrieb ist nur in Verbindung mit einem sog. Backend moglich.
4 /\WHB Charging 13:54 B

# Helligkeit < Wahlen Sie Netzwerkafpeichern
#% Datum & Zeit
& Themen 4G @ Ethemet @ Wi-Fi

GPRS

% Aktualisierung

7.3.6 APN-Einstellungen fur GPRS
pinternet interkom de|

1#lqwlelritiyjulijojpl€®
.. WMABClafsidiflglhlilk]l!] «

1>

Je nach APN-Einstellung des lokalen SIM-Karten-Betreibers kann es sein, dass die Verbindung
zum Internet im 4G-Modus bei falscher Einstellung nicht maéglich ist. Das Eingabeformat ist: APN,
Benutzername, Passwort.

&]-1 <

7.3.7 Ethernet

4 /A\WHB Charging 1354 By
#® Helligkeit ¢ @ CEthernet Speichern

#% Datum & Zeit

@ Themen

GPRS

% Aktualisierung

Die Ethernet-Einstellung kann auf DHCP oder statisch eingestellt werden. Der Vorteil der stati-
schen Einstellung ist die schnelle Netzwerkgeschwindigkeit.
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7.3.12 QR-Code

4 /\WHB Charging 13556 L]
® Helligkeit QR Generierung Speichern
https://whb-charging.com

#¥ Datum & Zeit
Q Themen

Einstellungen

Um dem Benutzer das Laden via App zu ermbglichen oder auf eine praferierte Internetseite wei-
terzuleiten, konnen Sie unter dem MenUpunkt ,QR Code Generation" eine gewlnschte Adresse
eingeben. Der QR Code kann selbstverstandlich auch Uber einen Fernzugriff im Online-Betrieb
geandert werden. Dies geschieht in der Regel Uber eine Online-Maske, z.B. die Ihres Backend An-

bieters.

7.3.13 RFID Karten anlernen

4 /\WHB Charging Ay

Betriebsarten ~ Speichern

@ Helligkeit
#¥ Datum & Zeit

@ Online
Q Themen

Offline

@ Kartenloses Laden

4 /A\WHB Charging 14 06 [E=)
® Helligkeit Verifizierte RFID  Speichern

#¥ Datum & Zeit (%] (4]

& Themen

GPRS

% Aktualisierung

* AWHB Gharging 14:06 By

® Helligkeit Verifizierte RFID  Speichern

#¥ Datum & Zeit (%) (4]

@& Themen 3301202101200144 e

sierung

4 /AWHB Gharging
# Helligkeit
#% Datum & Zeit

@ Themen

GPRS
% Aktualisierung
4 /AWHB Charging 14:06 By

Verifizierte RFID  Speichern

W P

# Helligkeit

ﬂ Datur
@ Them Tippen Sie hier, um eine
_ neue Kartennummer hinzuzufugen...
GPRS

% Aktualisierung

Uber den MenUpunkt ,verifizierte RFID" kdnnen Sie RFID-Kartennummern anlernen und ein-
pflegen. Betatigen Sie hierzu den Plus-Button und halten die gewulnschte RFID-Karte vor das
Lesegerat (Symbol auf der Wallbox). Loschen Sie RFID-Kartennummern Uber das Symbol rechts
neben der Nummer. Uber das X im Kreissymbol oben Links I6schen Sie die gesamte Liste. Zum
Bestatigen schlieen Sie jeden Vorgang Uber das Schriftfeld Speichern ab.

WHB-CHarging GmbH

Bedienungsanleitung 1TkW Wallbox



Einstellungen

7.3.8 DNS

4 /\WHB Charging Be
#® Helligkeit DNS Speichern
&% Datum & Zeit 202.101.172.47] |
@ Themen 114.114.114.144

GPRS

% Aktualisierung

Der DNS wird hauptsachlich in Verbindung mit dem Ethernet-Modus verwendet. Wenn der DNS
Uber den Domanennamen aufgerufen wird, muss er konfiguriert werden. Wenn er nicht konfigu-
riert ist, verwendet das System standardmalRig den internen Standard-DNS zur Auflosung.

7.3.9 Uberladung und Vref.

4 /A\WHE Charging 1355 Be
® Helligkeit Uberladung & Vref Speichern

#% Datum & Zeit

& Themen

GPRS

% Aktualisierung

Die maximale Uberlast betragt 20 %. Der Ladevorgang endet automatisch nach 5 Sekunden kon-
tinuierlicher Uberlast, Uberspannung und Unterbewertung.

7.3.10 Einstellung der Phasenzahl

4 /5\WHB Charging R
# Helligkeit Speichern
#¥ Datum & Zeit

& Themen ® cinfach Drei @ 3tol

GPRS

% Aktualisierung

Die Ladestation unterstutzt den einphasigen und dreiphasigen Anschluss. Ein dreiphasiger An-
schluss kann auf den einphasigen Modus umgeschaltet werden. Einphasige Anschllsse kénnen
nicht auf dreiphasig umgeschaltet werden.

7.3.11 PWM-Kompensation

4 /A\WHB Charging 13:56 BY
® Helligkeit PWM-KompensationSpeichern

#% Datum & Zeit

@ Themen

GPRS

Die PWM-Signalkompensation ist bei verschiedenen Platinen nicht immer gleich. Im Allge-
meinen ist der Standardwert annahernd genau. Wenn das PWM-Tastverhaltnis trotzdem nicht
stimmt, kdnnen Sie Uber diese Oberflache Anderungen vornehmen.
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Einstellungen

7.3.14 Passwort andern

4 /A\WHB Charging 13557 Be
® Helligkeit Passwort andern Speichern

#% Datum & Zeit

D
a Themen _

GPRS

% Aktualisierung

Das Benutzerpasswort der Ladestation zur Sicherung gegen unautorisierten Zugriff lautet stand-
artmanig; 666666 Bitte merken Sie sich das neue Passwort. Wenn Sie es vergessen haben sollten,
kontaktieren Sie uns bitte.

7.3.15 Ladeprofil Idschen

4 /A\WHB Charging 13:57 Be
® Helligkeit {oschen Sie das Smart Charge-Profil

#% Datum & Zeit

a Themen

GPRS

ChargePointMaxProfile: 0

ktualisiere

4 Aktualisierung

Markieren Sie das entsprechende Optionsfeld im MenUpunkt ,Clear Smart Charge Profil* und be-
statigen Sie mit Klar die hinterlegten Einstellungen.

7.3.16 Alle Daten loschen

4 A\WHB Charging 13 58 Bé
# Helligkeit 4 Alle Datensitze loschen

Passwort eingebe
P
@ Themen

GPRS

Bei den hier zu lbschenden Daten handelt es sich hauptsachlich um Ladesatze, Fehleraufzeich-
nungen und einige andere interne Parameter (dieser Vorgang ist durch ein Passwort geschutzt).

7.3.17 Werkseinstellungen wiederherstellen
4 /A\WHE Charging 13 58 Be
# Helligkeit £Auf Werkseinstellung zuracksetzen

Passwort eingeben
#% Datum & Zeit il

& Themen

Bitte Passwort eingeben

Werkseinstellungen: ZurlUcksetzen der Konfigurationsinformationen des Benutzers auf die
Werkseinstellungen (dieser Vorgang ist durch ein Passwort geschutzt).

WHB-CHarging GmbH Bedienungsanleitung 1TkW Wallbox
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7.3.18 Sonstige Einstellungen:

Passwort:

Diese Funktion wird unter der Betriebsart kartenloses Laden unterstutzt. Der Passwortschutz
schutzt Ihre Wallbox vor ungewolltem Zugriff Dritter. Anstelle einer RFID-Karten-Bestatigung
zum Starten eines Ladevorganges (Betriebsart: Offline) wird der Ladevorgang erst nach Eingabe
Ihres Geratepasswortes (Werkseitig lautet das Passwort 666666) gestartet. Diese Form des Zu-
griffsschutzes fordert die Betriebsart kartenloses Laden.

Sofortladen:

Diese Funktion wird sowohl unter der Betriebsart ,Offline", als auch ,kartenloses Laden” unter-
stUtzt. Wahlen Sie die Einstellung ,Sofortladen®. Sobald Sie den Ladestecker der Wallbox in Ihr
Fahrzeug stecken, erscheint auf dem Hauptbildschirm anstelle des QR- Codes das Symbol ,So-
fortladen®. Hinter Sofortladen verbirgt sich die Ladeeinstellung ,Voll*. Dies ermdglicht Ihnen ein
noch komfortableren Ladevorgang, ohne vorher in das Auswahlmenut zu gehen.

vereinfachtes Lade-Interface:

Diese Funktion wird nur unter der Betriebsart ,Online" unterstutzt. Das Vereinfachte Ladeaus-
wahl-Interface kann als Uberspringen des Standard Ladeauswahl-Interfaces verstanden werden.
Das vereinfachte Lade-Interface eignet sich fur kommerzielle &éffentliche Ladesaulen.

Laden nach Stromausfall fortsetzen:

Diese Funktion wird unter der Betriebsart ,Online” unterstUtzt. Nach einem kurzen Stromausfall
ladt die Wallbox weiter und geht nicht auf Stérung.

UID verwenden:

Diese Funktion wird nur unter der Betriebsart ,Online" unterstutzt. Diese Einstellungsmoglichkeit
erlaubt dem Backend eine Verwendung von RFID-Karten von Drittanbietern.

Aktivieren Sie immer den Kartenleser:

Diese Funktion wird nur unter der Betriebsart offline unterstutzt. Nach dem Aktivieren dieser
Funktion kann der Benutzer den Ladevorgang starten und stoppen, ohne eine Eingabe in der

Wallbox zu tatigen. Ein einfaches Vorhalten der verifizierten RFID Karte genugt.

Das LED-Band der Wallbox lasst sich nach 4 verschiedenen Einstellungen individualisieren:

LEDO = Band ist durchgehend aktiv.

LED1 = LED Band ist durchgehend deaktiviert.

LED 2 = LED Band schaltet ab, sobald der Ladevorgang automatisch beendet wurde.
LED 3 = LED Band schaltet ab, sobald der Bildschirm in den Stand- By Betrieb geht.

Sicherheit vor ungewollten Zugriff Dritter bieten lhnen die ,Level” Einstellungsmadglichkeiten:

Level 1: Die Konfigurations- Oberflache erfordert eine Passworteingabe.
Level 2: Die Einstellungen- Oberflache erfordert eine Passworteingabe.
Level 3: Die Ladeprotokoll- Oberflache erfordert eine Passworteingabe.

Level 4: Die MenU- Oberflache erfordert eine Passworteingabe.
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8 Installation und Inbetriebnahme

Hinweis: Bitte lassen Sie Ihre WHB-Wallbox ausschliellich von geschulten Elektrofachangestellten
installieren.

8.1 Installationszeichnung

8.2 Installation

Offnen Sie den Verpackungskarton und hangen Sie die Ladestation auf die vorgesehene Installa-
tionsfundamentflache entsprechend der Installationsmethode der Ladestation.

Achten Sie vor der Installation der Ladestation auf die Einbauposition.

Stellen Sie sicher, dass genugend Platz fur die Installation und den Ladevorgang vorhanden ist
und die Ladestation leicht zu warten ist. Nachdem die Ladestation an ihrem Platz installiert ist,
sollte ihr Neigungswinkel weniger als 5° betragen.

8.2.1 Netzanschluss

SchlieBen Sie das an der Ladestation vorhandene Eingangskabel an die entsprechende Stromver-
drahtungsklemme oder Leistungsschalterklemme an. Sie kdnnen aber auch direkt in die Wallbox
gehen und das vorhandene Eingangskabel entfernen.

Hinweis: Die Bedienung muss durch einen lizenzierten Elektriker oder durch qualifiziertes Perso-
nal erfolgen.

Beschreibung:

Schalten Sie den Leitungsschutzschalter der vorderen Ebene aus und schlie3en Sie die einphasi-
ge Wechselstromversorgung (L, N, PE) oder dreiphasigen Wechselstrom (L1, L2, L3, N, PE) an.

Wir empfehlen vor die Wallbox zu installieren:

1) Fehlerstromschutzschalter Typ A 40A/ 0,03A (30mMA)

2.) Einen Leitungsschutzschalter 3-polig C16A

3.) Kabelquerschnitt bis 25 Meter 5x2,5mm?2/ ab 25 Meter 5x4,0mm?2
4) Wir empfehlen den Einbau eines ,Uberspannungsableiter” 4- polig

Wenn eine Installation bereits vorhanden ist, genugt zusatzlich ein Leistungsschutzschalter C16A
far die TkW Wallbox.
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8.2.2 Strom einschalten
SchlieBen Sie den Leitungsschutzschalter der vorderen Ebene an. Es wird ein Leitungsschutz-
schalter mit Fehlerstromerkennung empfohlen.

8.3 Inbetriebnahme

Die Betriebsumgebung des Gerats muss den technischen Anforderungen entsprechen. Prufen
Sie vor der Inbetriebnahme, ob das Gerat lose angeschlossen oder mechanisch beschadigt ist.
Prufen Sie nach dem Einschalten, ob der Bildschirm, das Kartenlesegerat, usw. normal funktionie-
ren. Hinweis: Nur professionelles Personal darf das Gerat reparieren.

9 Gewahrleistung

9.1 Gewahrleistungsbedingungen

Nach der Auslieferung prufen Sie bitte anhand auBerlicher Merkmale den optischen Zustand des
Gerates. Achten Sie darauf, ob es zu Transportschaden oder es zu anderen Qualitatsproblemen
gekommen ist. Beachten Sie die in der Beschreibung beschriebenen Hinweise zur Lagerung,
Installation und Verwendung des Produkts.

9.2 Gewahrleistungsfrist

Die Gewahrleistungsfrist entsprechend dem vor dem Kauf abgeschlossenen Geschaftsvertrag.
Standardmafig liegt die Gewahrleistungsdauer bei 2 Jahren, beginnend mit dem Datum der In-
betriebnahme.

9.3 Art der Gewahrleistung

Der Hersteller ist fUr den kostenlosen Ersatz oder die Reparatur innerhalb der Garantiezeit ver-
antwortlich. Wenden Sie sich nach Ablauf der Garantiezeit an den Hersteller, um das Gerat zu den
entsprechenden Kosten zu ersetzen oder reparieren zu lassen.

10 Recycling, Elektrogesetz und WEEE

Unsere Produkte sind unter der Registrierungsnummer: DE 98029620 bei Stiftung Elektro-Altge-
rate-register (Stiftung EAR) gelistet.

Mit der Richtlinie 2012/19/EU werden MaRnahmen zum Schutz der Umwelt und der mensch-
lichen Gesundheit festgelegt, mit denen in Ubereinstimmung mit den Artikeln T und 4 der
Richtlinie 2008/98/EC die schadlichen Auswirkungen der Entstehung und Bewirtschaftung von
Elektro- und Elektronik-Altgeraten vermieden oder verringert, die Gesamtauswirkungen der
Ressourcennutzung reduziert und die Effizienz der Ressourcennutzung verbessert werden sollen,
wodurch zur nachhaltigen Entwicklung beigetragen wird.

Das Symbol des durchgestrichenen MuUlleimers besagt, dass dieses Elektro- bzw. Elektronikgerat
am Ende seiner Lebensdauer nicht im Hausmull entsorgt werden darf, sondern einer getrennten
Sammlung zugefuhrt werden muss. Zur RUckgabe stehen in Ihrer Nahe kostenfreie Sammelstel-
len fUr Elektro-altgerate sowie ggf. weitere Annahmestellen fur die Wiederverwendung der Gera-
te zur Verfugung. Die Adressen erhalten Sie von |hrer Stadt- bzw. Kommunalverwaltung. Sofern
das alte Elektro- bzw. Elektronikgerat personenbezogene Daten enthalt, sind Sie selbst fur deren
Loschung verantwortlich, bevor Sie es zurlckgeben. Bitte vermeiden Sie die Entstehung von Ab-
fallen aus elektrischen oder elektronischen Geraten so weit wie maoglich, z.B. indem Sie Produkte
mit langerer Lebensdauer bevorzugen oder Elektro-Altgerate einer Wiederverwendung zufUhren,
anstatt diese zu entsorgen. Weitere Informationen zum Elektrogesetz finden Sie auf: www.elekt-
rogesetz.de.
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11 Kundendienst und Bestellanweisungen

1.1 Kundendienst

Vielen Dank fur den Kauf unserer Produkte. Um Ihre Rechte zu wahren und den vollen Kunden-
dienst zu genielRen, kdnnen Sie dieses Produkt wahrend der Garantiezeit unter Beachtung der
Regeln fur Lagerung, Verwendung, Installation und Betrieb kostenlos reparieren lassen. Funk-
tionsstorungen werden innerhalb der Garantiezeit geldst.

1.2 Bestellinformationen

Die technische Beratung unseres Unternehmens hilft Innen gerne bei der Auswahl der richtigen
Produkte entsprechend den Anwendungsbedingungen und Anforderungen. Bei der Bestellung
muss der Kunde die Parameter des Gerats angeben, z. B. Eingangs- und Ausgangsspannungsbe-
reich, maximale Leistung und Anzahl der Ladeschnittstellen, usw. . Vereinbaren Sie einen Termin
mit unseren Profis, um Ihre individuellen Winsche zu realisieren. Hinweis: Anderungen oder Er-
ganzungen dieser Anleitung sind ohne vorherige AnkUndigung maglich.

Verantwortlich:
WHB Metalldesign und Charging

/ CmbH
\ DieselstralRe 5
/_ 32549 Bad Oeynhausen
—

Tel: 05731/ 4770

E-Mail: info@whb-metalldesign.de
WHB Charging
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